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CSI MOBILEN KÄYTTÖÖNOTTOPROSESSI JA ADMININ
ROOLI
Kun kaikki CSI Mobilen käyttöönottoon vaaditut asiat asiakkaan ohjelmistossa ja
järjestelmäympäristössä on saatu kuntoon, CSI käynnistää mobiilisovelluksen ja sen käyttöön
tarvittavan CSI API:n aktivoinnin. Tällöin asiakkaan nimetty CSI API/Mobile -administraattori saa
sähköpostitse kutsun aktivoinnin jatkamiseksi asiakkaan puolella. Admin-rooliin tulisi valita CSI-
pääkäyttäjä, jolla on pääsy CSI-ohjelmiston asetuksiin ja hyvät IT-taidot.

CSI Mobilen aktivoinnin vaiheet

Mobiilisovelluksen aktivointi etenee pääkäyttäjän toimesta seuraavan prosessin mukaisesti sekä pilvi-
että OnPremise-asiakkailla.
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Pääkäyttäjän toimenpiteet aktivointiprosessissa

CSI käynnistää aktivointiprosessin liittämällä CSI API:n organisaatioosi/tietokantaasi.

Tämän jälkeen sinun tulee pääkäyttäjänä suorittaa seuraavat vaiheet CSI API:n käyttöönoton
viimeistelemiseksi. Näin saat CSI Mobilen käyttöösi ja voit kutsua myös muita käyttämään CSI Mobilea.

1. Käyttäjätilin liittäminen CSI API:in

Saat osoitteesta no-reply@csihelsinki.app
sähköpostin, jossa pyydetään, että
vahvistat tilisi CSI API:in.

Huomaa, että sähköposti saattaa päätyä
roskapostikansioon. Siinä tapauksessa
klikkaa viestiä hiiren oikealla painikkeella
ja valitse Estä > Älä estä lähettäjän
verkkotunnusta, jotta saat seuraavat
viestit Saapuneet-kansioon.

Klikkaa Vahvista tili. Ohjaudut web-sivulle,
joka suosittelee Entra ID -autentikoinnin
käyttämistä.

Jos mahdollista, valitse Entra ID tai Google.
Ohjaudut Entra ID:n tai Googlen
autentikointisivustolle. Autentikoidu
normaalisti.
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Vaihtoehtoisesti voit autentikoitua sähköposti + salasana -yhdistelmällä. Salasanan on oltava
vähintään 12 merkkiä pitkä ja siinä on oltava vähintään yksi erikoismerkki.

Jos käytit tunnistautumiseen sähköpostia, saat vielä toisen sähköpostin, jossa pyydetään
vahvistamaan sähköpostitilisi.

Autentikoitumisen jälkeen saat vahvistusviestin onnistuneesta rekisteröinnistä.
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Lopuksi saat sähköpostin, jossa vahvistetaan, että olet organisaatiosi CSI API -pääkäyttäjä.

Voit nyt ladata CSI Mobile -sovelluksen
mobiililaitteellesi ja aloittaa sen käytön.

Jos haluat kutsua muita käyttäjiä käyttämään
CSI Mobilea, pyydä CSI:n tukea asentamaan
CSI-tietokantaasi lisäosa, joka mahdollistaa
tämän.

2. APIn autentikointi CSI-ohjelmistossa

Kun lisäosa on asennettu, pystyt
kutsumaan CSI Mobilen käyttäjäksi
muita organisaatiosi käyttäjiä ja
sallimaan sovelluksen lähettämät
notifikaatiot.
 Kirjaudu CSI-ohjelmistoon.
 Siirry kohtaan Asetukset >

Toimipisteet.
 Valintanauhassa klikkaa

“Autentikoi CSI API”.
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 Sinut ohjataan vahvistussivulle: käytä samaa
tiliä kuin aiemmin käyttäjätiliä liittäessäsi.

 Anna CSI Software Appille oikeus tietokantaasi.

3. Muiden käyttäjien kutsuminen

Voit nyt kutsua muita käyttäjiä CSI API:in CSI Mobilen käyttöönottoa varten.

 Siirry CSI-ohjelmiston asetuksiin ja siellä Käyttäjät-kansioon. Valitse kutsuttavat
käyttäjät ja klikkaa ”Lähetä organisaatiokutsu”.

Tarkista käyttäjät ja hyväksy kutsujen lähetys.

 Kutsutut käyttäjät saavat
tervetuloviestin ja heidän tulee käydä
läpi samat käyttäjätilin liittämisvaiheet,
jotka teit itsekin.

 Kun tämä on tehty, käyttäjät voivat
ladata CSI Mobilen sovelluskaupasta ja
kirjautua sisään Microsoft- tai Google-
autentikointisovelluksella.


