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CSI Mobile - Funktionsoversikt (version 1.121)

Enheter och versioner som stods

CSI Mobile-appen ar tillganglig for bade Android- och iOS-enheter, inklusive smartphones och
surfplattor. CSI Mobile stoder for narvarande Android version 10 och senare samt iOS version
13.6 och senare.

Vilka funktioner finns i nya CSI Mobile?

Appen gor det mojligt att anvdnda CSI-programvarans huvudfunktioner utan att 6ppna sjalva
programmet. Du kan:

e Laggatill och hantera dina atgarder, uppgifter, fatalier och arbetstidsregistreringar
e Genomfora javssokningar och skapa javskontroller

e Skapa arendeforfragningar

e Sedinafakturerbara arenden och preliminarfakturor

Vid installation av appen ombeds du valja vilka funktioner som ska aktiveras/inaktiveras.
Dashboard och Timer ar alltid aktiverade.

Information som laggs till, redigeras eller tas bort i CSI Mobile synkroniseras med CSI-
programvaran och vice versa. Alla andra CSI-funktioner, t.ex. skapandet av klienter och arenden,
fakturering, hantering av betalningar och installningar, utfors i CSl-programmet.

Hur kan du anpassa appen?
Under din profil kan du:

e Sedina anvandaruppgifter, definiera autentiseringsmetoder och valja appens sprak.

e Anpassa appens utseende. Du kan anvanda den i morkt eller ljust lage och aven valja
accentfarger.

e Aktivera/inaktivera programfunktioner for att anpassa appen for dina behov.

Hur du anvander Dashboard och menyer

Nar du har loggat in och valt organisation/databas, dirigeras du till appens huvudsida —
Dashboard. Den sammanfattar dina senaste dtgarder och erbjuder tvd menyer som ger snabb
atkomst till funktioner och navigering mellan olika delar av appen.

For more instructions, contact

|:| www.csihelsinki.fi
® help@csihelsinki.fi
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Dashboarden innehaller tva fordefinierade diagram (1) for att visualisera ditt arbete:
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fakturerbara timmar for dina atgarder under J
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Timer: FOr att hantera och starta timers for atgardsregistrering.

Toppmenyn (3) erbjuder tre viktiga funktioner:

<]
@ O L\ Javssokning: For att genomfora en javssokning.

Notiser: FOr att visa senaste notiser, varningar och uppdateringar
relaterade till uppgifter och drenden.

Nedre navigeringsmenyn (4) ar densamma i hela appen och erbjuder foljande alternativ:

@ 6 @ O &

woer

Dashboard: Ger en dversikt over dina nyckeltal.

Atgarder: Hantering av dina atgarder.

Snabbfunktion: Mojliggor skapandet av nya atgarder, uppgifter, fatalier och
arbetstidsregistreringar.

Uppgifter: Hantering av dina uppgifter och fatalier.

Mer: Oppnar en meny med andra entiteter som finns i appen:

www.csihelsinki.fi

For more instructions, contact
® help@csihelsinki.fi




CSI Mobile 1.121 - Funktionsdéversikt 3(5)

| Mina takturerbara

| Arbetstidsregistrering

Klienter: Se information relaterad till klienter.

Klienter ' Arenden: Hitta drenden och granska drendeinformation och

arendeforfragningar.
Arenden
Mina fakturerbara: Granska dina fakturerbara arenden och

preliminarfakturor.

Arbetstidsregistrering: Lagg till och hantera dina
arbetstidsregistreringar.
Profil: Granska dina anvandaruppgifter och hantera dina

Profil . . . L
applikationsinstallningar.

Hur du anvander appens nyckelfunktioner

Lagg till en ny atgard

Via Dashboarden, genom att lagga till en helt ny atgard eller anvanda en befintlig som
mall.

Via Atgarder-fliken, med hjalp av kalendern.

Via Timesheet, dar du enkelt lagger till en atgard for valt drende och valt datum.

Med snabbfunktionen ?Snabbfunktion > Ny atgard” som finns i menyn langst ner.

| ett arendefdnster via fliken Registreringar.

Med Timer funktionen

Kontrollera jav

For att utfora en javssékning for klienten, klicka pa forstoringsglaset i toppmenyn till
hoger. Nar sokkriterierna har angetts soker appen efter matchningar och visar nédvandig
information for varje klient. Ikonerna pa raden vid klienttyp visar vilka roller klienten har
haft i tidigare drenden, medpart (gron), motpart (rod), ingen roll (gra) eller om klienten ar
svartlistad, har en arendeférfragan eller opportunitet (gul).

Du kan sedan valja Skapa javskontroll-funktionen for att spara javskontrollen for
klienten. Den sparas med statusen ”Pagar” och kommer att visas i framtida
javssokningar. Observera att du inte kan skicka javsforfragan eller godkanna/avvisa
javskontrollen i appen. Javskontrollen maste darmed hanteras till slut i CSl-programmet.

Folj upp fatalier och uppgifter

Klicka pa Uppgifter nere i menyn for att se fatalier och uppgifter for padgdende vecka i
varsin flik. Datumen med fatalier eller uppgifter ar markerade med en réd prick. Du kan
skrolla mellan veckorna i kalendern.

For more instructions, contact

|:| www.csihelsinki.fi
® help@csihelsinki.fi
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Lagg till fatalie eller uppgift

Nya fatalier eller uppgifter kan skapas genom att i Uppgifter-delen valja ”+”-knappen.
Alternativt kan du skapa nya fatalier och uppgifter via Snabbfunktionen > Ny
fatalie/uppgift.

Obs! Om fatalier i CSl-programvaran ar synkroniserade med Outlook kan du inte skapa
fatalier i appen.

Hantera klienter, drenden och drendeforfragningar

For att hitta klienter, valj Mer > Klienter, och sok efter en klient. Genom att 6ppna en
klients information kan du se klientens drenden, arendeforfragningar, javskontroller och
anteckningar i varsin flik. Du kan inte skapa nya klienter i appen.

For att hitta &renden och drendeforfrigningar valj Mer > Arenden. Du hittar &renden och
arendeforfragningar under varsin flik. Nar du 6ppna ett drendes information ser du
arendets atgarder, parter, identifieringar och anteckningar i varsin flik. For
arendeforfragningar visas parter, identifieringar och anteckningar. Du kan inte skapa nya
arenden eller arendeforfragningar har.

Skapa en ny drendeforfragan

For att skapa en ny drendeforfragan, utfor forst en javssokning for att hitta klienten. Nar
du 6ppnar javssdkningen kan du, om det inte framkommer jav, skapa en ny
arendeforfragan for klienten.

Hantera dina fakturerbara arenden och skapa preliminarfakturor

For att se dina fakturerbara arenden, valj Mer > Mina fakturerbara. Fliken Mina
fakturerbara arenden, visar de arenden du har en ansvarsrolli och dar det finns 6ppna
atgarder och/eller utlagg med registreringsdatum inom arendets faktureringsperiod. For
att se dessa registreringar 6ppna arendets information och ga till Fakturerbara
registreringar -fliken.

Du kan skapa en preliminarfaktura genom att valja ”Skapa preliminarfaktura”
funktionen. Obs! Eventuella andringar i registreringarna behover goras innan de laggs till
pa en preliminarfaktura. Om registreringarna redan finns pa en preliminarfaktura,
behover andringar utforas i CSI Lawyer.

Kontrollera dina preliminarfakturor

Hantera preliminarfakturor som vantar pa din kontrollering genom att valja Mer > Mina
fakturerbara och Mina preliminarfakturor -fliken.

Klicka pa en preliminarfaktura for att se dess information. Om preliminarfakturan har
status "Under kontrollering” och dess information ar korrekt, valj "Ange som
kontrollerad” for att flytta den vidare till nasta kontrollant. Du kan dven valja att kringgd
kontrollering. Om preliminarfakturan har status ”Oppen” eller ”Kontrollerad” méste den
hanteras via CSl Lawyer.

For more instructions, contact

|:| www.csihelsinki.fi
® help@csihelsinki.fi
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Notifikationer

CSI Mobilen ger dig notiser om fatalier och uppgifter som forfaller, nya arenden som du har en
ansvarsrolli och preliminarfakturor som vantar pa din kontrollering. Du far dven e-postnotiser
ifall andringar gors i ditt anvandarkonto.

Se CSI| Mobile Anviandarmanual -dokumentet for mer information over
funktionerna.

www.csihelsinki.fi
For more instructions, contact
® help@csihelsinki.fi




